The Business Model Canvas

Nazev projektu:

Budoucnost prichazi s novymi myslenkami. Nez se ale stanou realitou, musi dostat
konkrétni tvar a strukturu. Proto i my radi pouzivame Business Model Canvas.

ERSTES

Corporate Banking

Stahnéte si dalsi na www.canvas.erste.cz nebo se ozvéte pro radu na inovace@csas.cz

1. Zakaznici a uzivatele

Jakym lidem a firmam nabidneme své
sluzby? Kdo jsou nasi nejdilezitési

zakaznici?

LB

Jak oslovime své zakazniky? Jak zbozi Ci

3. Prodejni kanaly

sluzby budeme prodavat?

v

Jaké emoce si s nami spoji nasi zakaznici a

4. Vztahy se zakazniky

Jak je mizeme ovlivnit? Jak zménit pohled
¢i zachovat prizen stavajici klientely?

———
2. Nase hodnoty [ |
Co prineseme nasim zakaznikdm?
Zlepsime jejich Zivot, usnadnime jim praci?
Je nas produkt 10x lepsi, nez jina reseni?
Mame néjake tajemstvi ¢i konkurencni

vyhodu?

£

6. Zdroje -

Rozmyslete financni, fyzicke, ale i lidske
zdroje. Co budou vyzadovat distribucni
kanaly, vztahy se zakazniky, komunikace Ci
cesty prijmd?

Ktere cinnosti jsou nezbytneé k dosazeni
nasich cild? Co za aktivity bude vyzadovat

7. Aktivity

nase distribucni sit, udrzovani vztaht se
zakazniky a sprava financnich tokd?

&

Kdo jsou nasi klicovi partneri, dodavatele,
odborni konzultanti? Jakeé zdroje a aktivity

8. Partneri

nam partneri poskytuji?

5. Prijmy

Za jakeé hodnoty zakaznici skutecné chtéji platit? Jakym zplsobem by nejradéji platili? Zvazte
koupi, ptjceni, leasing, licencovani, podilnictvi, ale treba i pevné ¢i smluvni ceny.

9. Struktura naklada

)

Jaké jsou nezbytné naklady naseho projektu? Které zdroje ¢i aktivity jsou nejdrazsi? Snizuji se
s poctem uzivateld nase naklady na provoz? Lze zaridit financovani ¢i dotaci”
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